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Resumo: O tema do artigo € a politica piblica, aqui nominada de Estado em a¢éo, o objetivo é apresentar
os elementos do Estado em a¢do (burocracia e politica publica). As demandas das classes se encontram em
constante disputa e a intervengdo publica € a a¢do, a qual compreende a soma resultante do jogo de forgas
no processo decisorio a respeito da intervencio. Pode-se dizer que as contradi¢oes da dindmica estatal sdo
mediadas pelas politicas publicas. O estudo pautou-se na abordagem dialética tomando-a como um
processo historico permeado por contradi¢des que interferem nas formas como as relagdes sdo estabelecidas
no contexto social e conformam as a¢des do Estado e da burocracia. Considera-se que a acdo do Estado
(autonomia relativa) para formular e implementar politicas publicas, com o apoio da burocracia
profissionalizada, depende dos recursos financeiros de interesse social, com capacidade de direcdo, com a
criacio de consensos/legitimacio e a domina¢io/coercio.
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Abstract: The theme of the article is public policy, here called State in action. The objective is to present
the elements of the State in action (bureaucracy and public policy). The demands of the classes are in
constant dispute and public intervention is the action, which comprises the sum resulting from the game of
forces in the decision-making process regarding the intervention. It can be said that the contradictions of
state dynamics are mediated by public policies. The study was based on the dialectical approach, taking it as
a historical process permeated by contradictions that interfere in the ways in which relationships are
established in the social context and shape the actions of the State and the bureaucracy. Itis considered that
the action of the State (relative autonomy) to formulate and implement public policies, with the support of
the professionalized bureaucracy, relies on financial resources of social interest, with the capacity for
direction, with the creation of consensus/legitimacy and domination/coercion.
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INTRODUCAO

O artigo tem como tema a politica pablica, aqui nominada de Estado em acio, cujo objetivo do
estudo ¢ apresentar os elementos do Estado em ac¢do (burocracia e politica piblica). Uma vez que as
demandas das classes se encontram em constante disputa e a interven¢do publica é a ac¢do, a qual
compreende a soma resultante do jogo de for¢as sociais no processo decisorio a respeito da intervengao. O
processo de formulagio e implementacdo da politica social é permeavel a influéncia de grupos privilegiados
na defesa de seus interesses, cuja solucio das disputas na arena politica nao deve pautar-se por atos violentos,
mas pela construcdo de consensos das fracGes de grupos sociais com vistas a protecio dos direitos ja
inscritos na lei maior e os direitos ainda em disputa na ordem societtia, logo reserva-se ao Estado o
estabelecimento de um consenso (SOUZA FILHO, 2006; MASCARO, 2013).

As politicas publicas sao processos intrinsecos aos aparelhos de Estado que sio regulados e se
determinam por contradi¢des e antagonismos (explora¢es, dominagdes, direitos e crises de reproducio do
capital; vontades do dominio econémico e do dominio politico parecem nao coincidir) presentes na ordem
social. Ao serem implementadas por um governo, expressam fatores de diferentes natureza e determinagio
(concep¢io de Estado e Programa de governo), assim se torna importante a populagio e¢/ou movimentos
sociais conhecer sua complexidade quando se pretende aferir, redirecionar ou alterar o rumo das politicas.
Nio se pode esquecer que isso exige um grande esforco das fracdes de grupos sociais, uma vez que estes
diferentes fatores estdo sempre referidos a uma concepgao de Estado, no interior do contexto social no qual
se movimentam.

E preciso ainda levar em conta que a grande executora da atividade do Estado é a burocracia em
suas trés fracoes: administracio, direito e for¢a (SOUZA FILHO, 2006; MASCARO, 2013, CUNHA, 2017).
Nesse ambito ocorre a conversdo da questio social?, em objetos da administracio e passam a se constituir
em politicas sociais. Nao entanto, a questio social ndo pode ser superada definitivamente, pois incorrem na
possibilidade de eliminar seus préprios pressupostos objetivos. Assim, o conjunto de elementos (Estado,
Burocracia, Politica Social e pessoal do Estado) encontra-se limitado, ou seja, tem uma autonomia relativa
no seu processo de existéncia na sociedade capitalista.

O capital precisa recorrer ao Estado e a sua burocracia para conter a si mesmo, diminuir as tensdes
e garantir a reprodugio social e da forca de trabalho. O pessoal do Estado (burocratas/agentes), em todos
os niveis, tem como caracteristica o aspecto mecanico, automatico; aparentemente mecanizado por agdes
determinadas por padrdes previamente fixados, assim, as a¢des se pdem em movimento, impulsionadas por
“protocolos”, expressas na impessoalidade. Eles precisam de leis (ordenamento juridico) para exercerem o

poder, papel de cobrar e recolher impostos, distribuir direitos, aplicar a lei, emitir ordens. A atividade

2 Questdo social é entendida como o conjunto das expressdes das desigualdades da sociedade capitalista madura, que tém uma raiz comum, a
producéo social é cada vez mais coletiva, o trabalho torna-se mais amplamente social, enquanto a apropriagdo dos seus frutos se mantém
privada, monopolizada por uma parte da sociedade IAMAMOTO, 2012).
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burocratica reproduz mecanismos e a¢cdes que atingem diretamente outros campos da atividade social e,
portanto, nao é imparcial. Nesse sentido, apesar de ancorada nos fundamentos de sustentabilidade da ordem
social capitalista, a burocracia, mais especificamente o pessoal do Estado, por vezes confronta os interesses
de seus mandatarios, com base justamente no apelo a dimensdao das a¢bes individuais, que ao agirem
‘espontaneamente’, alinham sua a¢do com os fins do Estado, ou nao, repondo novamente a impertinéncia
de se entender o Estado como impermeavel a altera¢Ges.

O referencial teérico-conceitual dos fundamentos da teoria do Estado nos propiciou uma leitura
aproximativa da sua autonomia relativa, a partir dos autores de referéncia Hirsch, 2010; Codato e
Perissinotto, 2011 e Mascaro, 2013; ja a burocracia foi apresentada a partir de Souza Filho, 2006, Cunha,
2017, Fortes, 2017 e Matorano, 2017. Que ao explicitar as contradi¢es da dindmica estatal, presentes na
incorporacio de distintos interesses das classes sociais e/ou segmentos de classe e, mediados pelas politicas
publicas. O estudo pautou-se na abordagem dialética que compreende a realidade como um processo
histérico permeado por contradi¢cSes que interferem nas formas como as relages sociais sao estabelecidas
no contexto social.

Na compreensido Bourguignon (2006) e Netto (2009), o método dialético é o caminho pelo qual se
pode desvendar a constituicao do todo através de aproximag¢des sucessivas sem a pretensio de esgotar a
complexidade e dinamicidade do real. As categorias — que expressam relagdes, segredo do processo de
investigacdo — sdo: totalidade, historicidade e mediacdo, posto que sdo referenciais fundamentais para
sustentar o processo de reflexdo sobre o real e sua reproducio intelectual.

A escolha do tema decorre da investigacio realizada junto ao Programa de Pés-Graduagio em
Servico Social, na Universidade Federal de Santa Catarina (2019/2021), cujo titulo é “A construcio da
intersetorialidade na implementagido do SINASE no municipio de Toledo — Parana”, supervisionado pela
professora doutora Vera Maria Ribeiro Nogueira. Da experiéncia da extensao desenvolvida junto ao Projeto
de Apoio a Politica de Protecido a Crianca e ao Adolescente (PAPPCA, 2014-2020). Das construgdes tedrico-
pratico-metodolégicas desenvolvidas no espaco do “Grupo de Estudo e Pesquisa Defesa dos Diteitos
Humanos Fundamentais da Crianca e do Adolescente”, da Universidade Estadual do Oeste do Parani; e da
participagdo junto ao Nucleo de Estudos e Pesquisas Estado, Sociedade Civil e Politicas Pablicas e Servigo

Social — NESPP, da Universidade Federal de Santa Catarina.

1. ELEMENTOS TEORICOS DO ESTADO EM ACAO

As politicas publicas estio circunscritas a dindmica da agdo estatal, expressando um fenémeno
complexo, em que é possivel compreender o Estado como o espaco de resolugdo/intervencio na
conflitividade social e, o seu carater relacional e contraditério. A aparéncia contraditéria do Estado, no
modo de produgio capitalista, se revela ao ser tomado como “um aparato necessario a reprodugio

capitalista, assegurando a troca de mercadorias e a propria exploracao da for¢a de trabalho sob a forma
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assalariada” (MASCARO, 2013, p.18), e suas fung¢des atuais tendem a favorecer uma explicacdo para sua
aparente autonomia, sendo esta extensiva a politica social, a burocracia, e a agdo profissional.

As politicas publicas encontram-se constantemente disputadas e sdo tencionadas pelas demandas
das classes sociais, visando adequé-las as relagdes sociais estabelecidas, principalmente na concretizagio e
ampliacdo dos direitos, construidas no conjunto das relacSes politicas, que ndo sao situacOes acabadas e,
portanto, permitem a constru¢io de estratégias e instrumentos que se concretizam em politicas publicas,
configurando-se com distintos contetidos politicos.

Essa configuracio permite investigar o Estado em agio na operacionalizagdo das politicas publicas,
como se constrdi, qual o papel dos agentes publicos, e as respostas dadas a realidade social, ou seja, a sua
dimensdo institucional. A dimensio institucional do Estado ¢ a referéncia nesse estudo, pois parte-se da
analise das atuais das configuracdes do Estado, que os autores estudados tratam como determinada forma
de institucionalizagdo das relagdes sociais de poder. O Estado ou a forma politica s3o considerados um
campo de a¢ao que possui condi¢des e dinamicas proprias (HISRCH, 2010; MASCARO, 2013).

A discussao sobre o conceito de Estado tem suscitado uma série de interpretagdes, uma vez que
ndo se revela por si mesmo, ao ser definido no contexto das reflexdes da teoria social, exploram o seu
significado, sua origem e o seu modo de funcionamento. No século XX o Estado nio recebeu nenhuma
consideragio tedrica especial pela Ciéncia Politica, enquanto o foco foi a discussio da politica,
“compreendida como interacdo, conflito e jogo comum de diferentes atores (coletivos) e, [...] o Estado ¢é
apenas 0 campo otrganizativo em que a politica é formulada e implementada” (HIRSCH, 2010, p.11). A
Ciéncia Politica brasileira, conforme Codato e Perissinotto (2011), em franco crescimento, tem mostrado
sinais de vitalidade e capacidade produtiva.

Para explicitar que no curso da expansio neoliberal no século XXI a questdo do Estado, em varios
sentidos e, em especifico a sua expressio politica (modalidade de agdo/estrutura estatal), volta a se colocar
como tema a ser explorado pelos cientistas politicos e sociais. Assim, o esfor¢o dos tedricos é para decifrar
as acOes do Hstado, enquanto um complexo de relagdo sociais no contexto capitalista.

No contexto das lutas politicas entre os individuos, grupos, fac¢des e fragdes de classe, o Estado
passa a ser percebido pelos cientistas politicos e sociais enquanto instituicio (ou poderosa organiza¢io)
dotada de recursos organizacionais proprios, recursos esses que lhe conferem capacidade de iniciativa e
capacidade de decisdo, além de definir a distribuicio de recursos diversos (ideoldgicos, econémicos,
politicos). Assim, as classes sociais “lutam entre si para controlar diretamente ou influenciar a distancia os
diferentes ramos do aparelho estatal (e ndo necessariamente para domind-lo)” (CODATO,
PERISSINOTTO, 2011, p. 44).

Segundo Hirsch (2010), foi Antonio Gramsci (1989) quem comegou a refletir sistematicamente
sobre a independéncia da politica e da economia, principalmente, em suas analises do Estado como rela¢Ges
de for¢a que ndo se reduzem as relagbes econdémicas e, de hegemonia. Ao entender o Estado, além do

aparelho governamental, o traz a cena como aparelho privado de hegemonia ou sociedade civil. Segundo
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esse pensador a sociedade civil, enquanto parte do estado ampliado, localiza-se entre a estrutura econémica
e o Hstado, com sua legislacio e sua coer¢do. Sendo assim, em seu ambito estdo presentes as instituicoes e
organizagdes (associagoes, sociedades cientificas, igrejas, clubes etc.), que sdo formalmente separadas do
Estado, e possibilitam a obten¢do de consenso social. Gramsci torna, portanto, possivel ampliar a
visualizacao do Estado, para descrever uma nova forma de direcio e governo (HIRSCH, 2010).

Althusser (1968) parte desse entendimento expresso por Gramsci e verificou que o Estado e o
dominio estatal ndo se limitam somente ao aparelho estatal. O dominio estatal ndo se esgota para Althusser
nos Aparelhos Repressivos de Estado ARE (governo, policia, administracdo, tribunais etc.), uma vez que o
poder também esta presente nos Aparelhos Ideolégicos de Estado (AIE), reconheciveis na tradi¢ao
gramsciana do Estado ampliado, como AIE (religioso, escolar, familiar, politico, midia).

Dentro da discussio do Estado ampliado apresentada acima, as no¢des de hegemonia de Gramsci
e a de aparelhos ideolégicos de Althusser, apesar de distintas, contribuem para entender que “o Estado ¢é
expandido para além da definicdo normativa ou do ndcleo governamental-administrativo que
tradicionalmente o identifica” (MASCARO, 2013, p. 69).

Outro autor que discute o Estado é Nicos Poulantzas, que entende o Estado a partir da década de
1960 em trés momentos distintos de sua obra, Estado como estrutura; como aparelho; como relagio,
expressando o amadurecimento do seu percurso tedrico. Assim, tem-se: a) o Estado como uma “estrutura
invariante que produz através do direito e do burocratismo burgués, efeitos ideolégicos funcionais para a
reproducio do sistema social”. E cabe ao “Estado a fungio especifica de constituir o fator de coesio dos niveis [politico,
economico, ideolégico| de uma formagio social’ dividida em classes; b) Estado como um feixe de aparelhos
(repressivos e ideologicos) Poulanztas (1969) — em que o sistema estatal é composto por varios aparelhos e
institui¢oes, ao qual se acrescenta “tudo aquilo que participa da func¢io do Estado é, para todos os efeitos,
Estado, sendo seu desempenho apreensivel através do jogo social entre AIE e ARE” e ¢) Poulanztas (1985)
- o Estado é a condensacao material da relagio de forcas entre as classes e fragdes em uma sociedade
determinada. Logo, a partir desses autores apresenta-se, a especificidade do Estado capitalista como uma
institui¢do separada, mas ndo independente, das relagSes de producio; assim, o estado ndo ¢ apenas o papel
que cle desempenha (a dominagdo politica), mas um aparelho, ou melhor: um conjunto de aparelhos
repressivos, ideolégicos e, agora, econdémicos (CODATO, PERISSINOTTO 2011, p. 115, 116 ¢ 118).

A materialidade institucional do Estado e o aspecto relacional do poder transfiguram-se e/ou
constituem-se nos conflitos e contradi¢bes dentro dos aparelhos de Estado e o atravessam de alto a baixo.
Poulantzas chega a sua conceituacio “de que o Estado capitalista representa a condensa¢io material de uma
relagio de forcas” (HIRSCH, KANNANKULAM, WISSEL, 2017, p. 733). A partir desse entendimento,
subentende-se a existéncia no interior do Estado de uma multiplicidade de interesses (inclusive na
preservagio de sua prépria estrutura), para além daqueles diretamente associados as classes burguesa e

trabalhadora, bem como os interesses privados dos agentes estatais.
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Para Hirsch (2010), o Estado é um complexo de relagdes sociais. Ele é gerado e reproduzido pelos
individuos ativos, mas sob condi¢Ges que fogem a sua consciéncia imediata e a0 seu controle. O Estado ¢ a
expressao de uma forma social particular/determinada que assumem as telacoes de dominio, de poder e de
explora¢io nas condi¢oes capitalistas.

As formas sociais ““caracterizam relacOes objetivas e reificadas face aos individuos em que a sua ligagdo
social se manifesta disfarcada, ndo transparente. E destaca que, sob as condi¢bes capitalistas, a sociabilidade
(relacdo entre as pessoas na sociedade) nio pode ser gerada de outro modo” (HIRSCH, 2010, p.24 e 30).
Assim, complementando esse entendimento, Mascaro (2013, p. 21), define as _formas sociais como: ““|...] modos
relacionais constituintes das intera¢des sociais, objetificando-as (relagbes objetivas exteriores e reificadas
face aos individuos)”. Trata-se de um processo de mutua imbricagdo: as formas sociais advém das relacGes
sociais, mas acabam por ser suas balizas necessatias. O processo de constituicio das formas, no entanto, é
necessariamente social, histérico e relacional. E por meio de interacdes sociais que elas mesmas se
formalizam. Assim, para esse autor: “[...] A forma representa uma objetivagido de determinadas operagoes,
mensuracoes, talhes e valotes dentro das estruturas histéricas do todo social. [...] As interaces sociais
capitalistas forjam formas que sdo especificas e necessarias as suas estruturas, distintas de todas as demais
até entdo havidas” Mascaro (2013, p.22).

Enquanto a forma politica detiva da forma social capitalista. A “forma politica é aquela que se instaura
como Estado”. Ressalta-se “o modo como se desenvolve a atividade estatal, suas fungbes e politicas
concretas dependem de cada estiagio do processo de acumulacio e das relagdes sociais de for¢a ligadas ao
mercado mundial” (HIRSCH, 2010, p. 46).

A forma politica se materializa, segundo Mascaro (2013, p.30), em organismos estatais e num “vasto
conjunto de institui¢ces sociais concretas e autbnomas, (por exemplo: institui¢oes educacionais, judiciarias,
religiosas, politicas, familiares, economicas), consolidando-se em aparatos que lhe sdo especificos e
proprios”. O autor considera o Estado como sendo o nicleo material da forma politica capitalista; o governo
enquanto nucleo dirigente; e a administragdo, o seu corpo burocratico”. O governo e a administragdo sao
os organismos da politica estatal (MASCARO, 2013, p.38).

As interven¢bes do Estado se reconfiguram em decorréncia das continuas modifica¢des das
relagbes de forca entre as estruturas econdémicas ja dadas e a agio estratégica de determinados atos (partidos,
grupo de interesses, movimentos sociais a burocracia e, o ‘capital’). A a¢do do Estado “surge da dinimica
das relagbes sociais e de classe, que encontram expressio na totalidade dos aparelhos politicos”, ou seja, sua
atividade concreta “é resultado de sua determina¢io formal” (HIRSCH, 2010, p. 40).

No apatelho de Estado somente alguns ramos detém o “poder efetivo” (capacidade deciséria real)
em detrimento de outros. O poder politico concentra-se em nucleos especificos do sistema institucional de
aparelhos do Estado. Esses podem ser ocupados diretamente (ou controlados, ou constrangidos, ou
influenciados) por diferentes classes sociais (CODATO, PERISSINOTTO, 2011, p. 49). A relacio entre a

forma politica (Estado) e as institui¢oes politicas é contraditoria, conflituosa, instavel e muitas vezes até
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oposta. Pois, determinadas instituicbes podem agir de modo contrario aos interesses de algumas classes
dominantes (MASCARO, 2013).

A autonomia politica — ou mais rigorosamente: a autonomia dos processos politicos diante das
funcdes do Estado, se expressa: a) na agdo politica dos grupos politicos sem base produtiva, e sem base de
classe; b) nas complexas relacdes de representacdo politica e simbélica de classe (papel independente dos
agentes politicos profissionais; ¢) no movimento das formas politicas (partidos, fac¢cGes, movimentos) nao
¢é o reflexo mecanico da vontade das classes economicamente dominantes; mas, 20 contrario, sio €ssas
classes que ndo raro buscam adaptar-se as novas condic¢oes politicas produzidas a sua revelia no processo
politico; d) na relacio entre agdo politica e resultado histdrico, isto é, a ideia de que um resultado histérico é
produzido pela interdependéncia entre as diversas op¢oes e decisbes estratégicas tomadas pelos agentes
politicos no curso da luta politica (CODATO, PERISSINOTTO, 2011, p. 76-77).

No espaco politico é onde se encontram os atores e sua movimentagdo, e funcionam como
mecanismo de mediacdo entre a estrutura politica e a estrutura econdmica. Entdo, no contexto capitalismo
monopolista “verifica-se que o papel economico do Estado infla, supera e submete a sua logica as outras
funcoes estatais (repressivas e ideoldgicas)”. O espaco politico/Estado amplia-se, modifica-se e constitui-se
de acordo com a reorganizacao dos aparelhos de Estado (CODATO, PERISSINOTTO, 2011, p.147).

No campo politico, as instituicdes politicas costumam ser agrupadas e/ou tomadas de modo
genérico como aparatos, aparelhos, instincias. Sua especificacio “se materializa e se apreende nas
institui¢des sociais, resultado das praticas materiais concretas das relaces sociais. [...] As institui¢Ges
politicas no capitalismo, operam sua dinamica sob a coer¢do da forma politica e das formas sociais do
capital” (MASCARO, 2013, p. 37-38).

Ainda ¢ preciso levar em considera¢io, segundo Codato, Perissinotto (2011, p.48), a modificacdo
nas funcdes do Estado capitalista nos paises centrais - sob o regime democratico-liberal, expressas “na forma
de Estado, o estatismo autoritdrio, com declinio do legislativo, fortalecimento do executivo, perda de
representatividade dos partidos, diminuicdo das liberdades politicas e decadéncia dos mecanismos
democraticos”. Talvez essa nova forma de Estado, também esteja presente na realidade brasileira atual, ndo
na totalidade, mas em franco desenvolvimento no governo de Jair Messias Bolsonaro.

O Estado, a forma politica, ¢ considerado por Hirsch (2010) e Mascaro (2013) como um campo de agio
que possui condi¢des e dindmicas préprias, que se materializam em organismos estatais ¢ num conjunto de
institui¢des sociais. As instituicGes sociais e 0s organismos estatais sdo postos em movimento pela acio
humana, reproduzindo ou modificando-as em consequéncia das estratégias dos atores sociais, e¢ dos
clementos histérico-conjunturais. Ha no Estado um espaco politico de negociagio, de organizacio do
consentimento, de legitimac¢do e de oportunidade de acesso aos direitos — nas palavras de Hirsch (2010)

espago de agdo para a politica concreta - expresso nas politicas publicas e executadas pelo pessoal do Estado.
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2. POLITICAS PUBLICAS: CONSIDERANDO A BUROCRACIA

A burocracia sera apresentada de modo a visualizar o seu movimento, ampliando o cenario dessa
discussio, colocando-a no debate recente, uma vez que, no capitalismo abre-se “a separa¢io entre o dominio
economico e o dominio politico, e o burgués nao necessariamente ¢ o agente estatal” (MASCARO, 2013,
p-17). Principalmente, o reconhecimento da burocracia enquanto uma parte e particularidade do Estado, ou
seja, ela expressa o seu carater de classe, € a0 mesmo tempo, indica a possibilidade de assumir a emancipacio
humana, a depender da luta de classe.

A atividade burocratica reproduz mecanismos e agbes que atingem diretamente outros campos da
atividade social, tais como o econémico, o cultural etc., e, portanto, ndo ¢ imparcial. Nesse sentido, apesar
de ancorada nos fundamentos de sustentabilidade da ordem social capitalista, a burocracia por vezes
confronta os interesses de seus mandatarios, pois nem sempre é o burgués que assume o papel de agente
publico, com base justamente no apelo a dimensdo das a¢oes individuais, que ao agirem ‘espontaneamente’,
alinham sua aco com os fins do Estado, ou nio, repondo novamente a impertinéncia de se entender o
HEstado como impermeavel a alteragdes.

Como sinaliza Cunha (2017, p.18 e 19), a burocracia no século XVIII, “desempenhou a fun¢io de
pressuposto necessario, mas nio suficiente ao desenvolvimento do préprio capitalismo, ou o florescimento
material e cultural da industria e do comércio”. A burocracia entdo é adequada e necessatia ao capitalismo,
e se constitui num “fenémeno indispensavel” para a sociedade burguesa, pois ela “resulta da luta de classes,
e permanece presente na ordem social capitalista estabelecida”. A luta social no contexto do campo
burocratico, “fixa disputas nas suas entranhas”, é parte intrinseca do processo (MASCARO, 2013, p.83).

A burocracia, na discussio marxista, diz respeito “a maguinaria de Estado, a divisio do trabalho, a
ossatura do préprio Estado na unidade entre administragdo, direito e for¢a (militar, policial), [...]” (CUNHA,
2017, p. 16). Ela apresenta-se como uma das mediagdes entre o Estado e as classes sociais, que visa manter
a ordem estabelecida.

A burocracia, ao ser considerada a responsavel por manter a ordem social capitalista, mantém
também a garantia dos interesses da classe dominante, sem que isso se torne visivel a todos, pois se coloca
como interesse geral (SOUZA FILHO, 2000).

A autonomia relativa da burocracia se espelha na autonomia relativa do Estado, justamente porque,

de um lado, a dindmica do capitalismo ndo permite total captura do dominio dos
aparelhos do Estado por particulares e, de outro lado, também porque a prépria
existencialidade da burocracia néo ¢ alheia a prépria reproducio social capitalista da qual
exsurge como um corpo necessario. (MASCARO, 2013, p. 81).

No entanto, adverte-se que essa autonomia tem demandado o controle sobre a burocracia,

indicando a utilizacdo de mecanismos democratizadores da administracdo, os quais requerem estratégias de
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participacdo no podet, do ponto de vista dos dominados, seja direta ou indiretamente. A participacdo da
popula¢io ocorre no contexto da democratizagao da vida cotidiana, o lugar auténtico e efetivo da vida
(SOUZA FILHO, 2017).

Na dinamica do capitalismo a burocracia é operada e constantemente disputada pela luta de classe,
pois é onde estdo em disputa os interesses particulares e o interesse geral, levando-a de acordo com sua
autonomia relativa, a reconstituir-se (MASCARO, 2013).

A conversio dos problemas sociais em objeto da administracdo governamental e responsabilidade
estatal ¢ atribuicdao da burocracia, ao “executar as medidas administrativas (adwinistracio ¢ direito) e das que
regridem as medidas dessa natureza (direito e policia)”, nesse processo o “objeto passa a ser administrado,
disciplinado e perpetuado” (CUNHA, 2017, p.22).

A burocracia tem o papel de convencer os individuos a habituar-se em seus pensamentos, e a forma
de agir e julgar a ordem social capitalista, sendo que isso pode ocorrer mediante o uso da forca do Estado

ou decisao dos individuos. Ou seja, o habito® no capitalismo

[...] requer-se que todos os homens se habituem aos postos que lhe sio conferidos pela
espontaneidade da divisio do trabalho; que se habituem aos deveres que
espontaneamente derivam destes postos assumidos dentro da divisdo social do trabalho;
que se habituem ao fato de que o andamento normal do processo social geral desenvolve-
se independentemente de sua vontade e de seus desejos e de que eles s6 podem
contempla-los como exploradores, diante de coisas feitas, j4 que nio estd em seu poder
determinar-lhes a direcdo. (FORTES, 2017, p. 133).

Outra questao que faz com que os individuos se habituem a burocracia, decorre da concretizacio
de tarefas que sdo apresentadas como de interesse comum da populagio, o que Poulantzas chama de “[...]
HEssa exitosa operacio de se apresentar como se estivesse a servigo exclusivo do conjunto da sociedade”
(MARTORANO, 2017, p. 169).

A habituacio as exigéncias, as a¢des, a0s comportamentos, os julgamentos, precisa ser incorporada
como costume, tornar-se comum na sociedade capitalista. O espontameismo “é precisamente a agio
irrefletida e imediata que toma os fundamentos das a¢des como naturais, como aspectos habituais e comuns
a toda a¢do no interior da sociedade” (FORTES, 2017, p. 133). Cabe a burocracia instaurar novas normativas
(leis), limitar a acio dos homens, “introjetar na vida das individualidades mecanismos e institui¢Ses afins, de
modo a fazer com que sejam tomados como naturais, [...] pertencente a ordem natural da vida” (FORTES,
2017, p. 135).

A legitimidade burocratica se baseia em fendémenos como o “funcionamento hierarquico por

delegagio de poder”, o “fetichismo do poder” presente sobretudo nas classes ndo dominantes

3 O habito “é uma categoria sociologica generalissima, que ndo pode deixar de ter um papel significativo em todas as sociedades”. Nesse
sentido, pode-se habituar tanto as tendéncias e instrumentaliza¢es burocraticas de uma dada sociedade (seja ela capitalista ou mesmo a do
socialismo real), ou os habitos adotados podem significar exatamente a libertacdo das amarras da burocracia. (FORTES, 2017, p. 142).

97
Sociedade em Debate (Pelotas), v. 28, n. 2, p. 89-100, maio/ago. ISSN: 2317-0204



Eugénia Aparecida CESCONETO

(MARTORANO, 2017). A burocracia tende a acompanhar as mudancas do contexto social adaptando-se,
aperfeicoando-se e criando instrumentos de controle, no entanto, sua esséncia continua a mesma.

A criacdo do habito é um processo de obscurecimento que impede a revolta contra o sistema
capitalista. A atividade burocratica cabe aos burocratas, a quem deve ser garantida a autonomia para imprimir
seu saber técnico na administracao do Estado e de suas politicas, mas ao mesmo tempo esse poder deve ser
acompanhado de controles, ja que a burocracia ¢ uma das mediacSes entre o Estado e as classes, visando a
manutencio da ordem.

A burocracia e a a¢do dos burocratas tém relevancia no processo de discussao das politicas publicas,
pois sdo eles que diretamente atuam na constru¢ao dos espagos institucionais (administra¢ao), bem como
na tradugido dos programas na distribui¢io e/ou interdi¢ao de bens e setvicos publicos.

A implementa¢ido de politicas sociais é, portanto, resultado da interacdo de diversos atores no
espaco institucional e relacionais na forma politica estatal. Para Hirsch (2010, p. 94), as relages politicas
expressas na “democracia liberal ndo constituem uma situagao acabada, mas representam um campo de luta,
[...] que coloca a possibilidade de um continuo desenvolvimento da democracia para além da atual existente”.
Apesar dos limites impostos as politicas publicas pelo Estado, ha também um campo de disputa em aberto,
no qual devem ocortrer os avangos no contexto de cidadania.

A producio dos direitos, enquanto instancia do dominio estatal, estd dentro de um campo de lutas
que s6 consegue se materializar mediante a existéncia das politicas pablicas. Por esse motivo, se considera
a politica publica, ou seja, escolhas sobre o que fazer, como o /cus onde os embates em torno de interesses,
de preferéncias e de ideias se desenvolvem dentro dos projetos de governos. Entretanto, outra decorréncia
¢ a distancia entre a decisdo publica e sua materializacdo, sua execucdo nos diversos planos hierarquicos,
quando novas decisdes sio necessdrias para a execu¢do das propostas governamentais. Daf decorre que a
implementacido de politicas publicas é, portanto, resultado das interagdes entre os diversos atores nos

espacos institucionais onde o Estado poe sua marca de condugio da vida social.

CONSIDERACOES FINAIS

A discussdo aqui apresentada ndo tem a pretensdo de esgotar ou indicar caminhos, mas
problematizar a acio do Estado quanto a sua autonomia relativa para formular e implementar politicas
publicas, com o apoio da burocracia. Para que isso ocorra, o Estado depende dos recursos financeiros de
interesse social, com capacidade de ditecio, com a criagdo de consensos/legitimacio e a
dominacio/coercao. Quer dizer, a partir das suas funcoes de cobrar impostos, promover bens e servigos,
administrar os conflitos internos e externos, fazer cumprir normas e leis, e proteger direitos deve ter a
possibilidade de tomar decisdes, que por vezes, vai contra fracdes ou grupos de interesses burgueses.

O Estado, no entanto, ao se orientar pelo projeto politico e econdmico de mercado, estabeleceu

uma reforma do aparelho estatal para tornar a administracdo mais eficiente, representando uma
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“contrarreforma conservadora e regressiva”. Nesse sentido, pode-se dizer no Brasil, as defini¢des e os
rumos da politica ptblica ndo estio imunes as influéncias internacionalmente hegemonicas, apesar de manter
especificidades, ndo estio completamente desconectadas. A politica publica também passou a atuar na logica
da concorréncia, privatizacao e individualiza¢io, principalmente quanto aos custos da cobertura da protecao
social.

No Brasil, os reflexos da crise a partir da implantacio do projeto neoliberal/conservador em 2016,
foram levados a cabo pelo presidente eleito em 2018, Jair Messias Bolsonaro, e tem trés grandes objetivos
definidos: “desnacionalizar o que ainda resta de nacional; destruir o sistema de prote¢do social previsto na
Constituicao Federal vigente e, flexibilizar totalmente o mercado de trabalho, livrando-o de todas as amarras
regulatoérias e socialmente protetivas” (PEREIRA, 2019, p. 12), acrescenta-se a privatizagdo extremada da
subjetiva¢ao, haja vista o enfoque dado pelo Banco Mundial ao capital humano em 2019. O Estado nesse
momento histérico, utiliza-se da burocracia e das politicas publicas para garantir a ordem interna, a
estabilidade da moeda e o funcionamento dos mercados, e ainda tem o papel fundamental de coordenagao

econOmica, com impactos devastadores na garantia dos direitos sociais.
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